KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAMBI
RESOR MERANGIN

1. STANDAR PELAYANAN (1)
c Terdapat SOP bagi pelaksanaan standar pelayanan :

(Jawaban a). Terdapat SOP bagi pelaksanaan standar pelayanan pada seluruh jenis
pelayanan :

1 Loket Pendaftaran SIM
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3. RUANG IDENTIFIAKSI DAN VERIFIKASI

4. RUANG UJIAN TEORI ONLINE




6. LAPANGAN UJIAN PRAKTEK R4
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RAH JAMBI
RESOR MERANGIN

LISIAN RE:
NOMOR : SKEP/  #¢ /XI/2020

Tentang

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR TRANPARASI PELAYANAN
SIM SATLANTAS POLRES MERANGIN

KEPALA KEPOLISIAN RESOR MERANGIN
Menimbang ¢ bahwa untuk kepentingan kelancaran dinas kepolisian
melakasanal

Pelayanan Publi.
. Peraturan Pmmumwnn'rmzmemm
Tarif atas Jenis PNBP yang berlaku pada Poii;
Peraturan Kapolii Nomor : 23 tahun 2010 tanggal 30
September 2010 tentang susunan organisasi dan tata
kerja pada tingkat Resort dan Kepolisian Sektor;
F'emuml Knpun Nomor 9 tahun 2012 tentang Surat

2
3 Urlilr\g Undlng Nﬂmﬂf '25 Tahun 2009 tentang
4
5.

~ o

Sum Tdcgram Kapolri Nomor : ST/114/11/2014,
taggal 21 Februari 2014 tentang Tindak Lanjut
rogram Quick Wins Nasional Palayanan Dasar
Publik Tahun 2014;

Kep Kakorps lantas Poli No : Kep/70/XI/2013
tentang Standar Kompetensi Penguji SIM

Reformasi Birokrasi Polri di Polres Merangin.

Memperhatikan Kepentingan Organisasi Kepolisian Resor Merangin

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAMBI
RESOR MERANGIN

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

TRANSPARANSI PELAYANAN SIM
SAT LANTAS POLRES MERANGIN

|

Bangko, November 2020

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH

RESOR MERANGIN

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

TRANPARAS| PELAYANAN SIM
SATLANTAS POLRES MERANGIN

BABI
PENDAHULUAN
Umum

Era reformasi di Indonesia telah membawa perubahan di tubuh Poli ity
sendiri dalam menuju reformasi Polri dengan Paradigma baru, balk structural,
i, maupun kutural, kondisi
masyarakat yang semakin kit terhadap kineria pemerintah pada umumnya
dan kinerja Polr khususnya.
Utk menghadapai tantangan tges Ere Relormasi seiing dengan
tuntutan masyarakat Poki melalui Program Akselerasi Transparasi Polri
manmmumwumwn

meningkatkan pelayanan terhadap masyarakat dengan
kwaltas pelayanan, untuk memberikan kemudahan, kecepatan dan lebih
trasparan kepada masyarakat.

Dalam rangka mempercepat program akseleras transformasi Polr dalam
rangka percepatan pencapaian peningkatan kwalitas pelayanan kepada

@ yang
Pelayanan SIM, smK dan BPKB (SSB), yang merupakan produk utama Poli
yang mempunyal daya ungkil kuat ( koy Leverage) dan bisa langsung
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