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1. STANDAR PELAYANAN (1) 

 
c Terdapat SOP bagi pelaksanaan standar pelayanan : 

 
(Jawaban a). Terdapat SOP bagi pelaksanaan standar pelayanan pada seluruh jenis 
pelayanan : 

 
1. Loket Pendaftaran SIM 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. LOKET REGISTRASI 

 
 



3. RUANG IDENTIFIAKSI DAN VERIFIKASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. RUANG UJIAN TEORI ONLINE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5. LAPANGAN UJIAN PRAKTEK R2 
 

 
 

 



6. LAPANGAN UJIAN PRAKTEK R4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

7. RUANG PENERBITAN DAN PENGAMBILAN SIM 
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 “DOKUMEN SOP” 
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